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Tarihcemiz

1974: Bilar, Ko¢ Holding biinyesinde ticaret hayatina baslamis olup, Ricoh
marka buro makinelerinin Turkiye distributorlugunu yapmaya baslamigtir.

1993: Bilar, Kog Holding'in sektérel calisma stratejisi geregince, bir ingiliz
firmasi olan Gestetner Holding PLC. blnyesine katilarak; Gestetner marka
biro makinelerinin Tarkiye distribatorlugu ile Turkiye pazarinda faaliyetlerini
surdurmeye devam etmigtir.

1996: Gestetner Holding PLC. firmasinin aldi§i karar ile Bilar, yerel
sermayeye devir edilmistir ve 2001 yilina kadar Gestetner markasinin
Turkiye distribatorligune devam etmistir.

2001: Bilar, sektordeki faaliyetlerine Rex-Rotary marka bliro makinelerinin
satis ve satis sonrasi servis hizmeti ile devam etme karari almistir. Bu
marka ile sundugu dokiman yonetim ¢oéztmlerine 2023 yilina kadar devam
etmistir.

2013: Bilar, musterilerine sundugu dokiiman yonetim ¢éziimlerinde daha
yonetilebilir, yenilikci, esnek ve kaliteli cozUmler sunabilmek icin; Lexmark
marka ¢ok fonksiyonlu yazicilarin satis ve satis sonrasi servis hizmetine
baslamistir.

2016: Bilar, musterilerine sundugu dokiiman yénetim ¢éziimlerinde yazilim
destekli daha yonetilebilir, yenilikgi, esnek ve kaliteli ¢dzliimler sunabilmek
icin; O&K Software Ltd. firmasinin Turkiye distribatérliglne baslamistir.

2023: Bilar, musterilerine sundugu dokiiman yénetim ¢dzimlerinde daha
yonetilebilir, yenilik¢i, esnek ve kaliteli gozimler sunabilmek i¢in; Ricoh
marka ¢ok fonksiyonlu yazicilarin satig ve satig sonrasi servis hizmetine
baslamistir.

19.02.1991, Milliyet, Sayfa 16, Spor
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Vizyonumuz & Misyonumuz

Vizyonumuz;

Sundugumuz dokimantasyon ¢ozumleri ile musterilerimize yuksek kalitede, surekli ve
guvenilir hizmet saglayan sektorinde lider bir sirket olmaktir,

Misyonumuz;

Dokimantasyon ¢ozumleri alaninda yenilikleri izlemek ve uygulamak,

Musterilerimizin;
Yuksek rekabet ortaminda ihtiyacglarini belirlemek, dogru ¢ozum ve hizmetleri sunmak,
Kendi islerine odaklanmalarini saglayarak verimliliklerini arttirmalarina yardimci olmak,

Sundugumuz ¢ozum ve hizmetlerimizi;
Calisanlarimiz, masterilerimiz ve is ortaklarimizla birlikte tum yurt capinda
yayginlastirmak, istihdam yaratmak ve ulke ekonomimize katkida bulunmak,

ls sUreclerimizde yiiksek standartlarda hizmet sunarak musterilerimizin memnuniyetini
surekli iyilestirmektir.
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Is Ortaklarmiz

Ricoh, Japonya merkezli bir teknoloji sirketidir ve dinya capinda bir¢cok ulkede faaliyet
gostermektedir. 1936 yilinda kurulan sirket, yazicilar, fotokopi makinalari, tarama cihazlari,
projektorler ve yonetilen belge hizmetleri gibi bircok tran ve hizmet sunmaktadir. Ayrica,
kurumsal yonetim ve veri isleme alanlarinda da ¢cozumler sunmaktadir.

Ricoh, endustriyel teknolojik gozumleri ve surdurulebilir gozimleri sunan bir girket olarak
taninir. Sirket, musteri memnuniyetini oncelikli kilar ve bu nedenle de sektorde oncu bir
pozisyona sahiptir. Ricoh, enerji verimliligi, atik azaltma ve ¢evre dostu Urunler sunan
bircok surddrulebilir cozim sunmaktadir.

Ricoh, ayni zamanda calisanlarina ve musterilerine esnek ve guvenli calisma ortami
sunmak icin teknolojik cozumler sunmaktadir. Sirket, calisanlarin mobil calisma
imkanlarini artirmak i¢in uygulamalar ve cihazlar sunar. Ayrica, guvenli ve etkileyici belge
yonetimi ¢ozumleri de sunmaktadir.

Ricoh, dinya ¢apinda birgok odul kazanmistir ve surddrulebilirlik, inovasyon ve musteri
memnuniyeti gibi konulara odaklanan bir sirket olarak taninmigtir. Sirket, her zaman
musteri ihtiyaclarini kargilamak igin calisir ve teknolojik ¢ozUmler sunar.

Sonug olarak, Ricoh, endustriyel teknolojik ¢ozumler sunan, surdurulebilir cozumler ve
musteri memnuniyetini oncelikli kilan bir global sirketdir.
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Is Ortaklarmiz

Lexmark, ABD merkezli bir teknoloji sirketidir ve dlinya ¢apinda bircok ulkede faaliyet
gostermektedir. 1991 yilinda kurulan sirket, yazicilar, fotokopi makinalari, tarama cihazlari
ve belge yonetimi ¢ozumleri gibi bircok Grun ve hizmet sunmaktadir.

Lexmark, musterilerin is verimliligini artirmak icin kaliteli ve guncel teknolojik cozumler
sunar. Sirket, yazicilarini ve belge yonetimi sistemlerini strekli olarak gelistirir ve bu
nedenle de sektorde Oncu bir pozisyona sahiptir. Lexmark, enerji verimli, kullanimi kolay
ve guvenli yazicilar sunar.

Ayrica Lexmark; belge yonetimi sureclerini kolaylastirmak i¢in esnek ve guvenli belge
yonetimi ¢ozumleri sunmaktadir. Sirket, belge yonetimi sureclerinin iyilegtiriimesine
yardimci olmak igin yazicilar, tarama cihazlari ve belge yonetimi yazilimlarini bir araya
getirir.

Lexmark, musterilerine uygun fiyath ¢cozumler sunar ve ayni zamanda musteri
memnuniyetini oncelikli kilar. Sirket, musteri hizmetleri ve teknik destek ekibi ile her zaman
musterilerine yardimci olmak i¢in hazirdir.

Sonuc olarak; Lexmark, kaliteli yazicilar ve belge yonetimi ¢ézumleri sunan, musteri
memnuniyetini oncelikli kilan ve fiyat performans orani yuksek bir teknoloji sirketidir.
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Is Ortaklarmiz

O&K PrintWatch, yazicilar ve belge yonetimi cozumleri sunan bir isletmedir. Sirket,
musterilerin verimliligini ve maliyetlerini azaltmak icin gelismis teknolojik ¢ozUmler sunar.

O&K PrintWatch, yazicilarin kullanimini ve maliyetlerini izlemek igin bir yazilim sunar. Bu
yazilim, yazicilarin kullanimini takip etmek, yazdirma islemlerinin yonetilmesini ve
maliyetlerin hesaplanmasini kolaylastirir. Yazilim, ayrica yazicilarin performansini ve
verimliligini artirmak igin dneriler sunar.

O&K PrintWatch ayrica, belge yonetimi cozumleri sunar. Sirket, belge yonetimi sureclerini
kolaylastirmak igin yazicilar, tarama cihazlari ve belge yonetimi yazilimlarini bir araya
getirir. Bu ¢ozumler, belgelerin kolayca aranmasini, paylasiimasini ve korunmasini saglar.

O&K PrintWatch, musterilerine uygun fiyath ¢ozumler sunar ve ayni zamanda musteri
memnuniyetini oncelikli kilar. Sirket, musteri hizmetleri ve teknik destek ekibi ile her zaman
musterilerine yardimci olmak i¢in hazirdir.

Sonug olarak, O&K PrintWatch, yazici kullanimini ve maliyetlerini izlemek ve belge
yonetimi sureclerini kolaylastirmak icin esnek ve guvenli ¢ozUmler sunan bir isletmedir.
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Hizmetlerimiz

Dokuman yonetim sistemi kurulurken; sistem igerisinde calisacak cihazin
verimliligi, sarf malzeme maliyetleri, sarf malzeme omurleri gibi bir cok degiskene
dikkat edilmelidir. Sistem igletilmeye baslatildiktan sonra ise ilgili birimlerin:

« Kullanilan cihazlarin sarf malzemelerini,

» Degismesi gereken yedek parcalarin dmurlerini ve bu pargalarin degisiminin
gerekliligini,

» Ayrica cihazlara ait yillik bakim anlagmalarini takip etmesi gerekir.
TUm bu islemleri, isletmeniz icinde bir birimin surekli olarak takip etmesi

gereklidir. Tim bunlarin yani sira belirli bir stre sonra kurulan parkurun; toplam
sahip olma ve igletme maliyeti 6n gorulemez.

hilar . . oo



Hizmetlerimiz

Dokuman yonetim gozumlerimizin temelinde bir ig ortaklhigi anlayisi
bulunmaktadir. Sunacagimiz hizmetler kapsaminda:

» Toplam satin alma giderlerinizin ve isletme giderlerinizin; daha on
gorulebilir ve daha iyi butcelenebilmesini,

» Sistemin ¢alismasi i¢cin gerekli sarf malzeme stogundan, depolama ve
takip maliyetlerinden igletmenizi kurtarmayi,

« Marka, model kargasasindan uzak daha yalin ve yonetilebilir bir parkur
kurmayi,

« Kurulan parkurun en yuksek calisma zamani ile sorunsuz calistiriimasini,
« Belirlediginiz periyodlarda kullanim raporlari sunmayi,

 Yazilim destekli; gelismis dokUman guvenligi saglamayi, kullanici ve birim
bazli kullanim raporlari sunmay! isletmenize taahut ediyoruz.
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Basarilarimiz

1998 yilinda Turkiye geneli kopyalama hizmeti
sunmaya basladigimiz TEB A.S. blnyesinde 2012
yilinda yaptigimiz ¢alismalar sonrasinda ¢ok
fonksiyonlu cihazlarin kullanildigi bir yapiya gecilerek:

Enerji giderlerinin azaltiimasi,
Dubleks baski ile kagit kullaniminin azaltiimasi,

Windows dogrulama ile yazilim destekli dokiman
guvenligi, kullanici, birim bazl raporlama ve atik
oraninin azaltiimasi,

GM binalarinda tam zamanli olarak gérevlendirilen
teknik personel ile sistemin; en yuksek galisma
suresiyle ¢alismasi saglanmistir.

Yapilan bu dénusUim sirasinda bin dort yluz adet ¢ok
fonksiyonlu yazici kullaniimig olup tim bu cihazlarin
kurulumu Ug¢ ayda tamamlanmistir. Bu sure zarfinda on
bin’i askin personele cihazlarin kullanimi hakkinda
egitim verilmistir.

2

Bu yil dérdincusu dizenlenen TEB Tedarikgi glinleri kapsaminda;

Turk Ekonomi Bankasi tarafindan yapilan degerlendirmeler
sonrasinda on iki tedarikgi sunduklari Ustiin hizmetlerden dolay 6dile
layik gorilmastir. Firmamiz, 2012 yilindan bu yana sundugu Ustin
hizmetlerden dolayi Ugiincu kez 6dile layik gorulmustar.
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Bizi tercih edenler
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Bizi tercih edenler
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Bizi tercih edenler
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bilar

Bilar Bilgi Araglari ve Elektronik Tic. Ltd. S$ti.

Mecidiyekdy mah. Mecidiye kuyu sok.
Adres ! Konca apt. No: 32/1-6-7 34387
Sigli / ISTANBUL

Telefon : +90212 217 08 30
Faks : +90212 217 08 34
E-posta : bilgi@bilarltd.com
Web : www.bilarltd.com
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